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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadanfa pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales

Regquisitos paralla Tipo de beneficiarios o Direccion y teléfono de la | disponibles de atencién Numero de
Cémo acceder al servicio . . . usuarios del servicio oficina y dependencia que presencial Nimero de ciudadanos/ciuda
- obtencién del servicio Horario de atencién al Tiempo estimado de > o ‘ Link para . . Porcentaje de
(Se describe el detalle del ol S o (Describir si es para - § ofrece el servicio (Detallar si es por . . Link para el ciudadanos/ciudadanas danas que L
N (Se debera listar los Procedimiento interno publico respuesta . B Oficinas y dependencias ; . . Servicio Automatizado descargar el satisfaccion
No. |Denominacion del servicio| Descripcion del servicio | proceso que debe seguir la hn . 9 Costo ciudadania en general, (link para direccionar a la | ventanilla, oficina, brigada, N serviciopor | que accedieron al servicio |  accedieron al
f requisitos que exige la que sigue el servicio | (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio | * 0P ST s (Si/No) formulariode | " . ) -0 sobre el uso
o el ciudadano para la i o= ) personas naturales, pégina de inicio del sitio |  pagina web, correo an internet (online) | en el dltimo periodo servicio e
. L obtencién del servicio y semana y horarios) Semanas) Y . . servicios del servicio
obtencién del servicio). donde se obfienen) personas juridicas, ONG, web y/o descripcién | electrénico, chat en linea, (mensual) acumulativo
Personal Médico) manual) contact center, call center,
teléfono institucién)
Acudir conjuntamente con el
departamento de Obras ,
Dar servicios Publicas del GADMC-Gala [\ y . D O e oficina ubicada en el GADM del
1 complementarios a nuestra | Parroquia Cebadas donde leciante oficios, informes , ‘05, Informes. | rospuesta al o la solicitante 07:00a 16:00 Gratuito inmediata Ciudadania en general » como jefe inmediato c  telefono no 120] 10 85%
memos, memos, de nuestra unidad de Consejo
localidad lamentablemente se incendio la 0983751685
de Seguridad Ciudadana
casa de la famili Lliguilema
Bonifaz
Conificacion, designacion del COMITE DE DESARROLLO
5 | cumpi conas metas dea | personal en puntos estratégicos| medtante lamadas teleforicas,  Mectante oficios informes, | oo L 07:005 1600 Gratuito — Ciudadania en general LOCAL, como jefe inmediato |, 10 (o v oficina ubicada en el GADM del { No 100 2 a0
unidad ylabores rutinarios de orden en o pedidos en la unidad memos, llamadas telefonicas de nuestra unidad de Consejo
Ia feria de Seguridad Ciudadana
capacitacion en el comando
subzona 6 para una COMITE DE DESARROLLO
’ i 1GADM
fortalecer a nuestra unidad | capacitacion en la nueva matriz | Mediante oficios , informes, | Mediante oficios , informes, udadani LOCAL, como jefe inmediato oficina ubicaa en ¢l GADM el
3 . . respuesta al o la solcitante 07:002 16:00 Gratuito inmediata Ciudadania en general c ,telefono : no 300) 10 85%)
para un mejor desempefio | de Contacto Ciudadano- memos, memos, de nuestra unidad de Consejo psiesiny
Portafolio de Servicios y tips de de Seguridad Ciudadana
Seguridad Operativo
reunion de rabajo con o3 COMITE DE DESARROLLO
cumplir conjuntamente con [ S¢70res Conselales para tratar | o v viizacion por el | Mediante oficios, nformes LOCAL , como jefe inmediato
4 el tema de perros callejeros en g * | 1respuesta al o la solicitante 07:002 16:00 Gratito inmediata Ciudadania en general : © | Av. 10de Agosto oficina ubicada en el GADM del { No 1.000) 1 95%
las actividades encomendadas canton memos, llamadas telefonicas de nuestra unidad de Consejo
nuestro Cantony tomar
de Seguridad Ciudadana
medidas
Visita a la Unidad Educativa pull COMITE DE DESARROLLO cing ubicada on el GAOM del
5| Brindar seguridad a todos los fpara poder Trabajor en pliicas | idiante oficos, nformes , | Mediante oficos, nformes |1\ L 07005 16:00 Sratito imediata Cludadania en general LOCAL, como jefe inmediato B eifons o 300 10 0%
estudiantes de este sector | de prevenciony sefialética en la | memos, llamadas telefonicas | memos, de nuestra unidad de Consejo
0983751685
Unidad Educativa de Seguridad Ciudadana
Inspeccion en el botadero de
] TE A
basura Ze basu;a delcan(on o . S . COMITE O DESAAROU0 oficina ubicada en el GADM del
6 | brindar servicios de cultura | P22 Poder verificar lo ediante oficios, informes, | Mediante oficios, Informes. | opesta al o la solicitante 07:003 16:00 Gratuito inmediata Ciudadania en general -+ como Jefe Inmediato ¢ , telefono : no 120] 10 85%)
0983751685

acordado con el departamento
de Gestion Ambiental del
GADMC-G

memos, llamadas telefonicas

memos,

de nuestra unidad de Consejo
de Seguridad Ciudadana

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Trémites Ciudadanos (PTC)

Portal de Tramite Ciudadano (PTC)

FECHA ACTUALIZACIGN DE LA INFORMACION: 04-04-2016

04/04/2016

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACIGN: MES DE MARZO

INFORMACION EN BASE AL MES DE ABRIL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): CONSEJO DE SEGURIDAD CIUDADANA DEL GADMCG

CONSEJO DE SEGURIDAD CIUDADANA Y UGRR DEL GADMCG

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d): SR GABRIELCHICAIZA CRUZ JEFE DEL CONSEJO DE SEGURIDAD CIUDADANA

SR. GABRIEL CHICAIZA CRUZ JEFE DEL CONSEJO DE SEGURIDAD Y UGRR DEL GADMCG

DEL GADMCG
CORREO DELOLA E DE LA UNIDAD DE LA INF : icai om abelardochicaim@homailcom
NUMERO DELOLA DELA DE LA INF : 983751685
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